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บทคัดย่อ 
 

          การศึกษาครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาโปรแกรม
ส าเร็จรูปในงานบัญชี โดยการใช้คู่มือการใช้งานโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป Smartbiz  ในการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปในงานบัญชี ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูงปีท่ี 1 สาขาวิชาการบัญชี   วิทยาลัยเทคโนโลยีอักษรบริหารธุรกิจ กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ใน
การศึกษา คือนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีท่ี 1 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 26 คน ซึ่ง
ได้มาโดยการเลือกมา 1 ห้องเรียนท่ีก าลังเรียนโปรแกรมส าเร็จรูปในงานบัญชี ซึ่งเป็นรายวิชาใน
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ.2557 ซึ่งในรายวิชานี้จะไม่มีหนงัสือเรียนและคู่มือการใช้
งานโปรแกรม เนื่องจากเป็นโปรแกรมบัญชีท่ีสามารถดาวน์โหลดโปรแกรมจากส่ืออนไลน์มาใช้ได้โดยไม่
ต้องเสียค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับลิขสิทธิ์  ผู้วิจัยได้สร้างคู่มือขึ้นมาเอง เพื่อใช้ในการเรียนการสอนในช้ันเรียน 
โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนน ากลับไปเรียนรู้และทบทวนการใช้งานโปรแกรมได้ด้วยตนเองนอกเวลาเรียน  
เมื่อสร้างคู่มือแล้วก็ได้น ามาทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในการเรียนการสอนวิชาโปรแกรม
ส าเร็จรูปในงานบัญชี และท าการทดสอบหลังจบบทเรียน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ 
แบบทดสอบ และแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน จากนั้นน าผลท่ีได้จากการทดสอบมาวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และค่าสถิติ t-test  
   ผลการศึกษาพบว่า 
 1. จากการศึกษาและหาความมีประสิทธิภาพของการเรียนด้วยคู่มือใช้งานโปรแกรมบัญชี
ส าเร็จรูป Smartbiz  วิชาโปรแกรมส าเร็จรูปในงานบัญชี มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.28/81.54 แสดงว่า
คุณภาพของเครื่องมือมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
   2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยการใช้คู่มืองานโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป Smartbiz  
สูงกว่าก่อนเรียน  



 3. นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อคู่มือการใช้งานโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป 
Smartbiz  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อวิดีโอท่ีระดับ 4.84 คือ พอใจมากท่ีสุด 
 
 
 
 


